CAPACITAE
COMPETENZE

. Ottime capacita relazionali e
comunicative
Digitopressione e aromaterapia
Massaggio decontratturante e
rilassante
Assistenza a un elevato numero
di pazienti
Ginnastica posturale
Report dei progressi
Meccanica del corpo
Apparecchiature terapeutiche
Istruzioni per I'automedicazione

Valutazione dei pazienti
Informazioni confidenziali
Condizionamento fisico
Gestione dei dati
Gestione dei progetti

MICHELE
GIANATI

@ 24020, Villa di Serio
0 3394549999
4 m.gianati@live.com

£ 27/09/1991

PROFILO PROFESSIONALE

Massoterapista abilitato all'esercizio della professione, con esperienza
pluriennale nella mansione maturata i QC Terme e propensione alla
ricerca continua e alla crescita professionale. In possesso di
certificazione MCB, ha acquisito competenze avanzate nelle tecniche
del massaggio di base e terapeutico. Discreto e professionale, offre
capacita di gestione dello stress e predisposizione al contatto con il
pubblico. Disponibilita a lavorare su turni e flessibilita oraria.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALLI

Febbraio 2021 - Agosto 2022
Account Executive Alleanza Assicurazioni S-p.A. | San Pellegrino
Terme

. Contributo all'aumento della produttivita aziendale tramite
I'implementazione di iniziative di marketing efficaci.

. Gestione delle relazioni con clienti, partner e fornitori per aumentare
le opportunita di vendita e raggiungere gli obiettivi stabiliti.

. Consulenza nella segmentazione della clientela e del mezzo
pubbilicitario piu appropriato a raggiungere i cluster di vendita
individuati.

. Pianificazione autonoma del lavoro quotidiano, settimanale o
mensilein modo da ottimizzare le tempistiche degli appuntamenti e
massimizzare i risultati.

Dicembre 2015 - Gennaio 2020
Personal trainer Piazza Wellness | San Giovanni Bianco, Bergamo

. Progettazione di programmi di allenamento personalizzati e verifica
dei progressi del cliente.

. ldeazione di nuovi programmi e monitoraggio dei progressi dei
clienti.

. Guida ai clienti sulle corrette abitudini alimentari e di esercizio fisico.

« Sviluppo di nuovi programmi o modifica di quelli esistenti al fine di
evitare infortuni, massimizzare gli sforzi e agevolare il
raggiungimento degli obiettivi di benessere fisico del cliente.

. Monitoraggio e assistenza dei clienti durante gli esercizi per
garantirne la corretta esecuzione e ridurre al minimo gli infortuni.

. Allestimento e riordino delle aree destinate alle attivita di fitness.

. Regolazione e controllo di macchine e attrezzi prima
dell'allenamento e supporto al cliente nel corretto svolgimento degli
esercizi.



Gennaio 2015 - Novembre 2015
Bartender Starbucks | Londra, Londra

. Gestione della cassa e dei pagamenti.

. Pulizia e riordino della postazione di lavoro a fine serata.

. Organizzazione del bancone e sistemazione delle attrezzature da
bar, tra cui blender e shaker.

. Monitoraggio delle scorte del bar e del magazzino.

. Monitoraggio dei livelli di scorte del bar e rifornimento tempestivo
degli articoli in esaurimento al fine di garantirne la costante
disponibilita.

Gennaio 2014 - Dicembre 2014
Promoter Vodafone in reparto telefonia R2 Sale solution | Belluno,
Belluno

. Implementazione di strategie di marketing, con conseguente
incremento della base clienti.

Agosto 2019 - ad oggi
Massoterapista QC TERME | San Pellegrino Terme, Bergamo

. Personalizzazione della sessione con gli utenti prestando attenzione
alla risposta fisica delle parti del corpo alla stimolazione.

. Esecuzione di massaggi terapeutici di varia durata e intensita a
clienti con diverse patologie

. Colloquio con il cliente e consulenza sul trattamento piu adatto.

. Implementazione di strategie di marketing, con conseguente
incremento della base clienti.

. Aggiornamento e formazione continua in materia di manovre e
manualita.

. Esecuzione di massaggi terapeutici con metodo rilassante,
decontratturante, thai, miofasciale e miorilassante

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

92014
Laurea Triennale | Psicologia
Universita degli Studi di Bergamo, Bergamo

6 2019
Massaggiatore Capo Bagnino | Massoterapia
Centro Studi Synapsy, Bergamo



